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Apklausos vykdymo laikotarpis 2024-01-01 — 2024-12-31.

Apklausoje uzduoti klausimai orientuoti | paslaugos gaveja.

Apklausoje dalyvavo 4046 respondentai i§ 6523 stacionarines paslaugas gavusiy asmeny.

Siekiant viesai teikiamy paslaugy skaidrumo bei nustatant galimas korupcijos apraiskas jstaigoje,
bendrame stacionaro pacienty klausimyne buvo uzduoti sekantys tiksliniai klausimai.

I. Ar uz Ligoninéje gauta medicining pagalba, kitas paslaugas Ligoninés darbuotojams papildomai
atsilyginote?
Atsakymai: Ne — 3977 (98,92 %)
Taip— 69 (1,08 %)

I1. Jei 1 klausimg atsakéte ,, Taip", nurodykite, kokiu buidu atsilyginote?
IS 69 respondenty atsakiusiy j I klausima ,,Taip* 39 nurodé atsilyginimo buda:
28- zodine, raSytine padéka, Sypsena, elgsena;
8- Sokoladas, saldainiai;
2- negaliu nurodyti (galimai atsisaké nurodyti);
1- tévai sumokéjo uz gydyma, buvau geras.

I11. Kodél nutaréte papildomai atsilyginti?
Respondentai atsake j $j klausima, kuris netapatinamas su atsilyginimo biidu, nurodé atsilyginimo
prieZastj:
62 - nor¢jau atsidekoti uz kokybiskai suteiktas paslaugas;
23 - tikéjausi gauti geresne/greitesne paslauga;
14 - medicinos personalo uzuominos leido suprasti, kad reikia atsilyginti;
1 - uz leidima sugrjzt daryti EIT kas ménesj.

Apklausos rezultatai.

Apklausoje dalyvavo apie 62 proc. stacionarinj gydyma gavusiy pacienty.

Absoliuti pacienty dauguma (99 %) nurodé, kad papildomai neatsilygino darbuotojams uz gautg
medicining pagalba.

1 % apklaustyjy nurod¢, kad papildomai atsilygino ligoninés darbuotojams, i§ kuriy 41 % pasirinko
priimting, neturin¢ia korupcijos apraisky, padékos Zoding, rasyting ar veiksmy forma.

0,16 % visy apklaustyjy galimai pasirinko netoleruoting, materialy atsilyginimo, Ligoninés
darbuotojams, biida.
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