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VieSosios jstaigos Respublikinés Vilniaus
psichiatrijos ligoninés direktoriaus

2025 m. balandzio d. ijsakymu Nr. V1-

VIESOSIOS ISTAIGOS RESPUBLIKINES VILNIAUS PSICHIATRIJOS LIGONINES
SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO DARBE PREVENCIJOS POLITIKA IR JOS
IGYVENDINIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. VieSosios jstaigos Respublikinés Vilniaus psichiatrijos ligoninés smurto ir (ar)
priekabiavimo darbe prevencijos politika ir jos jgyvendinimo tvarkos aprasas (toliau — Aprasas)
nustato principus, kuriais vadovaujamasi vieSosios jstaigos Respublikinés Vilniaus psichiatrijos
ligoningje (toliau — Ligonin¢), siekiant uztikrinti darbuotojy tinkama, profesionaly bendravimg ir
elgesi, psichologinj sauguma, smurto ir prickabiavimo atpazinimo budus, galimas smurto ir
priekabiavimo formas, supazindinimo su smurto ir priekabiavimo prevencijos priemonémis tvarka,
pranesimy apie smurtg ir priekabiavimg teikimo ir nagrinéjimo tvarka, apie smurtg ir prickabiavima
praneSusiy asmeny ir nukentéjusiy asmeny apsaugos priemones ir jiems teikiama pagalba,
profesionalaus darbuotojy elgesio / etikos taisykliy nustatymg ir jy laikymasi Ligoninéje.

2. Apraso tikslas — kurti ir palaikyti sveikatai nekenksmingas darbo salygas ir emociskai
saugig darbo aplinka, kurioje darbuotojas nepatirty priesisky, neetiSky, Zeminanciy, agresyviy,
uzgauliy, jzeidZianciy veiksmy, kuriais késinamasi j garb¢ ir (ar) orumg, daromas psichologinis ar
kitas poveikis, dél kurio pazeidziama asmens (-y) fiziné ir (ar) psichikos sveikata. Taikomomis
prevencijos priemonémis siekiama kuo labiau apsaugoti nuo smurto ir priekabiavimo darbe visus
darbuotojus.

3. Aprasas taikomas visiems Ligoninés darbuotojams nepriklausomai nuo jy uZimamy
pareigy ar sudarytos darbo sutarties riisies.

4. Ligoninéje draudziama priekabiauti ir smurtauti prie§ Ligoninés darbuotojus, darbdavio
jgaliotus asmenis, darbdaviui atstovaujan¢ius asmenis, socialinius bei kitus partnerius, Ligoninés
sutar¢iy kontrahentus, pacientus, taip pat — kitus j Ligonine¢ besikreipian¢ius asmentis.

5. Ligoninés darbuotojai privalo aktyviai dalyvauti geranoriskos, Zzmogaus orumag
gerbiancios, lygias galimybes ir nediskriminavimg uZztikrinanc¢ios darbo aplinkos kiirimo procese,
pagarbiai bendrauti su kitais, savo elgesiu uztikrinti darbo aplinka, kurioje kitas darbuotojas ir
(arba) asmuo nepatirty priesiSky, neetiSky, zeminanciy, agresyviy, uzgauliy, izeidziy veiksmuy,
stiprinti autoritetg ir pasitikéjima Ligonine.

II SKYRIUS
APRASE VARTOJAMOS SAVOKOS

6. Fizinis ir psichologinis smurtas — tai fizing ar psichologine jégos persvarg turincio
asmens ar asmeny grupés tyciniai veiksmai siekiant paZeminti, jzeisti, jskaudinti ar kaip kitaip
sukelti psichologing ar fizing Zalg kitam asmeniui (pravardziavimas, grasinimas, uzgauliojimas,
uzkabing¢jimas, erzinimas, Zeminimas, muSimas, spardymas, spaudimas, dusinimas, turtin¢ zala,
socialiné izoliacija arba tyCiné atskirtis, gandy skleidimas ir kita).



7. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybeés, pilietybés,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitiry, amziaus, lytinés orientacijos,
negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu siekiama jzeisti arba jzeidziamas asmens
orumas ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, prieSiSka, zeminanti ar jzeidzianti aplinka.
Priekabiavimas gali pasireiksti zodziu ir rastu, reciau — fiziniais veiksmais.

8. Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio santykiy
sukelia darbuotojui stresg.

9. Psichologinis smurtas — bet koks nepriimtinas elgesys ar jo grésmé, nesvarbu, ar
nepriimtinu elgesiu vieng kartg ar pakartotinai siekiama padaryti fizinj, psichologinj, seksualinj ar
ekonominj poveikj, ar nepriimtinu elgesiu §is poveikis padaromas arba gali buti padarytas, ar tokiu
elgesiu jZeidZiamas asmens orumas arba sukuriama bauginanti, priesiSka, Zeminanti ar jzeidZianti
aplinka ar (ir) atsirado arba gali atsirasti fiziné, turting ir (ar) neturtin¢ Zala.

10. Psichologinio smurto intervencija — Ligoninés direktoriaus, kity darbuotojy
koordinuoti veiksmai, nukreipti j psichologinio smurto tinkama stabdyma bei pagalbos teikima jam
ivykus.

11. Psichologinio smurto prevencija — priemonés ir (ar) veiksmai, kuriais siekiama
uzkirsti kelig psichologinio smurto atsiradimui ar sumazinti jo masta.

12. Psichologinio smurto prevencijos ir intervencijos stebésena — reguliarus fakty bei
informacijos reikalingos savalaikiam smurto apraiSky atpazinimui ir valdymui rinkimas bei
stebéjimas.

13. Seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas uZgaulus, Zodziu, rastu ar fiziniu
veiksmu iSreikStas seksualinio pobudzio elgesys su asmeniu, kai tokj elgesi lemia tikslas ar jo
poveikis pakenkti asmens orumui, ypa¢ sukuriant bauginancia, priesiska, Zeminancig ar jzeidziancig
aplinka.

14. Smurtas — asmens (-y) veikimu ar neveikimu kitam (-iems) asmeniui (-ims) padaromas
ty€inis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susijes su darbu, dél kurio darbuotojas
patiria arba gali patirti neturting ar turting zala.

15. Smurtas ir priekabiavimas — vieno ar keliy asmeny nepriimtinas elgesys, galintis
pasireiksti jvairiomis formomis, kuriy vienos nustatomos lengviau negu kitos; tai elgesys, kai vienas
ar daugiau vadovy ar darbuotojy siekia jzeisti arba jzeidzia darbuotojo oruma, siekia daryti arba
daro neigiamg jtaka jo emocinei sveikatai ir (arba) siekia sukurti arba sukuria priesiska darbo
aplinka.

16. Smurto ir priekabiavimo darbe prevencija — visos priemonés, kuriy imamasi arba
ketinama imtis visuose Ligoninés darbo (veiklos) etapuose, kad bty iSvengta smurto ir
priekabiavimo darbe pasireiSkimo rizikos.

17. Smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos priemonés — visos priemoneés (technings,
organizacinés, medicinos, teisinés ir kt.), kurias jgyvendina Ligoniné, siekdama sukurti tokia darbo
aplinka, kurioje darbuotojas (-ai) nepatirty priesisky, neetisky, Zeminanciy, agresyviy, uzgauliy,
1zeidzian¢iy veiksmy, kuriais késinamasi | darbuotojo (-y) garbe ir oruma, fizinj ar psichologinj
asmens nelieCiamumg ar kuriais siekiama darbuotoja (-us) jbauginti, sumenkinti ar jstumti j
beginkle ir bejege padétj.

18. Stresas darbe — darbuotojo emociniy, pazintiniy, elgesio ir fiziologiniy reakcijy i
nemalonius ir kenksmingus darbo turinio, darbo organizavimo ir darbo aplinkos aspektus,
darbuotojy tarpusavio santykiy ir (ar) santykiy su darbdaviu ir (ar) treciaisiais asmenimis
psichosocialinius veiksnius visuma. Si biisena apibiidinama kaip stiprus susijaudinimas ir didelis
nepasitenkinimas, taip pat daznai kaip jausmas, kad per daug reikalaujama.

19. Kitos Aprase vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos darbo kodekse,
Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme, Profesinés rizikos vertinimo
bendruosiuose nuostatuose, patvirtintuose Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo



ministro ir Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. spalio 25 d. jsakymu Nr. Al-
457/V-961 ,Dél profesinés rizikos vertinimo bendryjy nuostaty patvirtinimo®, Psichosocialiniy
profesinés rizikos veiksniy tyrimo metodiniuose nurodymuose, patvirtintuose Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro ir Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2005 m.
rugpjucio 24 d. isakymu Nr. V-699/A1-241 ,.Dél psichosocialiniy profesinés rizikos veiksniy
tyrimo metodiniy nurodymy patvirtinimo®, Smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos priemoniy
apraSe, patvirtintame Lietuvos Respublikos vyriausiojo valstybinio darbo inspektoriaus 2024 m.
gruodzio 17 d. jsakymu Nr. EV-221 ,Dél Smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos priemoniy
apraso patvirtinimo®, ir kituose teisés aktuose, reglamentuojanciuose darbuotojy sauga ir sveikata,
apibréZtas sgvokas.

III SKYRIUS
SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO ATPAZINIMO BUDAI BEI GALIMOS SMURTO
IR (AR) PRIEKABIAVIMO FORMOS

20. Ligonin¢je laikomasi nuostatos, kad bet kokia forma galintis pasireikSti smurtas,
priekabiavimas, jskaitant seksualinj priekabiavima, psichologinj smurtg, kitas netinkamas arba
nepageidaujamas elgesys ar naudojimasis uzimama padétimi yra draudzZiami, nepriimtini ir yra
nesuderinami su Ligoninés darbuotojo elgesiu.

21. Smurtas, priekabiavimas ir seksualinis priekabiavimas gali biti atpazjstamas ir
pasireiksti Siomis formomis:

21.1. nepriimtinas ar nepageidaujamas fizinis kontaktas (pavyzdZiui, fizinis prisilietimas,
fizinio ar psichologinio diskomforto sukélimas, nesilaikant pagarbaus fizinio atstumo,
pleksteléjimas, glostymas, glamon¢jimas, grybsteléjimas, siekimas prisiliesti (apkabinti),
prisitraukti ar¢iau kito asmens, siekimas pabuciuoti, buciavimas, intymiy santykiy siekimas ir kt.) ar
tokio fizinio kontakto reikalavimas;

21.2. fizinis smurtas (stumdymas, trenkimas, purtymas, tampymas, ty¢inis daikty métymas
ir kt.);

21.3. Zodinis ar raSytinis Zzeminimas (jZeidziantys ar nepagarbiis juokai, pokstai, nuolatinés
pastabos, neapykantos kalba, apkalbos, gandy skleidimas, Smeiztas, sarkazmas, kandi ironija,
Saipymasis, uzgaulls gestai, Zeminimas, profesiniy ir (ar) asmeniniy savybiy i§juokimas ir pan.);

21.4. kalbéjimo tonas, riksmai, nevaldomos emocijos, kurie gali Zeisti, Zeminti ar kelti
neigiamas asociacijas;

21.5. familiarus pasisveikinimo btdas, naudojami nepagarbiis kreipiniai — pravardes,
mazybiniai kreipiniai;

21.6. jzeidzianCiy paveiksléliy, uzrasy ar kitos medziagos demonstravimas;

21.7. nepageidaujami jzeidiis komentarai apie iSvaizda, kiino forma, apranga, paziiiras,
asmeninj gyvenima;

21.8. seksualinio turinio filmuotos medziagos, nuotrauky, teksty, paveiksléliy ar kity
vaizdiniy, raSytiniy ir materialiniy priemoniy demonstravimas, dovanojimas ar siuntimas;

21.9. seksualinio turinio pasisakymai ar uZzuominos, Zzeminancios moteris ir vyrus arba lytj
del fiziniy savybiy;

21.10. seksualinio turinio pasisakymai, kuriais siekiama pasitycioti i§ kito asmens;

21.11. ty¢inis darbuotojo nebendravimas darbin¢je veikloje, atskyrimas nuo socialiniy
veikly, dalykinio bendravimo nebuvimas ar raginimas, nurodymas tai daryti;

21.12. jkyrus siekis bendrauti, asmens sekimas ar informacijos apie asmenj rinkimas, kai tai
nesusije su atlieckamomis darbinémis funkcijomis;

21.13. grasinimas ar kitoks bauginantis elgesys, kuriuo siekiama riboti asmens
apsisprendimo laisve, priversti suvokti priklausomybe, atlikti tam tikra veiksma, paklusti
smurtautojui, nuslopinti galimg pasiprieSinima;

21.14. poveikis Ligoninés darbuotojui siekiant tam tikro su darbo funkcijy atlikimu
nesusijusio elgesio, paslaugy ar seksualiniy paslaugy;



21.15. nepagrjstas darbo salygy pabloginimas, lyginant su kitais asmenimis, kai tam néra
objektyviy priezasciy;

21.16. vadovo pastabos apie tai, kad darbuotojas nesugebéty susirasti kito darbo, todél
turéty buti dékingas, kad vadovas jo neatleidzia;

21.17. grasinimai atleisti i§ darbo, neskirti uzduociy ir pan.;

21.18. nepagrjstos pastabos, kaltinimai, viesSa kritika dél atlikty uzduociy;

21.19. pasikartojantis nuolatinis konflikty eskalavimas, ty¢inis nenoras spresti problemas;

21.20. nesidalijimas informacija, praSymy ir poreikiy nepaisymas, neigimas ir pan.;

21.21. neigiamo nusistatymo konkretaus asmens atZvilgiu demonstravimas;

21.22. netolygus darbo kriivio paskirstymas, kai kuriam nors darbuotojui ar jy grupei
paskiriama atlikti pernelyg didelj kiekj uzduociy per ribota laika.

22. Kiekvienoje darbo vietoje bei darbo santykiy metu darbuotojy teiséms ir laisvems gali
kilti gréesmé. Grésme darbuotojo gyvybei, sveikatai, saugai gali pasireiksti tarpasmeninio konflikto
metu arba kai vykdomi sistemingi darbuotojo teisiy pazeidimai.

23. Galimos grésmiy situacijos:

23.1. kai nesudaroma kasmetiniy atostogy eilé, o jy suteikimas tiesiogiai priklauso nuo
darbdavio ir (arba) tiesioginio vadovo valios (paveikta grupé — visi darbuotojai);

23.2. nesilaikant Darbo kodekso nustatyty terminy, pavyzdziui, laiku neinformuojant
darbuotojo apie pasikeitusj darbo grafika, piktybiSkai manipuliuvojant darbo grafikais, kuriy
nustatymas tiesiogiai priklauso nuo tiesioginio vadovo valios (paveikta grupé — visi darbuotojai);

23.3. darbuotojo persekiojimas darbo metu ir (arba) po darbo valandy arba paSiepiancio
vaizdo jraSo, el. susiraSin€jimy platinimas Ligoninés vidiniame tinkle, kai d¢l Siy grésmiy gali kilti
realus priekabiavimo ir (ar) smurto pavojus konkre¢iam darbuotojui;

23.4. situacija, kai nesprendziamas (-1) konfliktas (-ai) gali tapti netinkamo elgesio darbe
priezastimi, neigiamai veikti emocing darbo aplinka ir darbo produktyvuma, ir dél to ateityje,
emocinei jtampai gerokai i1Saugus, gali kilti realaus smurto ir (ar) priekabiavimo pavojus ir kitos
situacijos, kurios gali padidinti darbuotojo pazeidziamuma.

24. Smurtas darbe pasireiskia per:

24.1. profesing sritj:

24.1.1. vieSas pazeminimas;

24.1.2. nuomonés menkinimas;

24.1.3. kaltinimas dél pastangy stygiaus;

24.1.4. beprasmiy, neatitinkanciy kompetencijos uZduociy skyrimas;

24.1.5. nusalinimas nuo sri¢iy, uz kurias darbuotojas buvo atsakingas;

24.1.6. pernelyg didelis darbo kriivio skyrimas;

24.1.7. darbo kontroliavimas ir nerealiis terminai.

24.2. asmening¢ reputacija:

24.2.1.uzgaulios pastabos;

24.2.2. pludimasis;

24.2.3.uzgauliojimas;

24.2.4. bauginimas;

24.2.5. menkinimas;

24.2.6. patycios;

24.2.7.uzuominos d¢l amziaus, lyties ar kity asmeniniy dalyky, apkalbos.

24.3. izoliacijg:

24.3.1. psichologinis ir socialinis iSskyrimas;

24.3.2. galimybiy apribojimas;

24.3.3. nuomong¢s ignoravimas;

24.3.4. priesiskos reakcijos;

24.3.5. engimas;

24.3.6. darbui reikalingos informacijos nuslépimas.



25. Priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo ir smurto formy bei galimy grésmiy sarasas
néra baigtinis. Smurtas, priekabiavimas ir seksualinis priekabiavimas gali pasireiksti ir kitokiais
budais, kurie néra akivaizdis, taCiau kuria nemalonig, bauginancia, zeminancig ar jzeidZiancig
aplinka.

26. Kiekvienas darbuotojas, pastebéjes ivairias smurto iSraiSkas, priekabiavimg kito
darbuotojo atzvilgiu, turi netoleruoti tokio elgesio ir paskatinti nukentéjusjjj pareiksti Siuos
veiksmus atlikusiam darbuotojui, kad toks elgesys nepageidaujamas ir turi biti nedelsiant
nutrauktas, taip pat ir patys pasakyti netinkamai besielgiantiems darbuotojams apie nepriimting arba
nepageidaujama jy elges;.

27. Smurtui, ypac psichologiniam, biidingi Sie pagrindiniai poZymiai:

27.1. tyCinis elgesys;

27.2. piktnaudziavimas turima valdZzia arba jgaliojimais;

27.3. stipréjimas;

27.4. pasikartojimas;

27.5. trukme.

Konfliktams budingi poZymiai Smurtui biidingi poZymiai

Konfliktai btina atsitiktiniai ir nereguliariis

Smurtas — reguliartis veiksmai

Inicijuoti gali abi pusés

Smurtg taikancio ir jj patirian¢io darbuotojo
vaidmenys paprastai nesikeicia

Abi konflikto pusés gali aptarti konflikto
dalyka ir rasti bendrag abiem pusém priimting

Smurto veiksmy arba iSraiSky nejmanoma
sékmingai aptarti, néra pokyciy po diskusijos

sprendima

Konflikto tikimybé maz¢ja, kai geriau | Konfliktai stipréja ir daznéja, nejmanoma
suprantami konfliktuojanéiy Saliy motyvai ir | jvardyti motyvo

argumentai

Abiejy Saliy problema, reikalaujanti atsizvelgti | Smurtas  vyksta del  galios  disbalanso
1 vienas kito poziiirj (ekonominio,  valdzios, fizinés  jégos),

pripazjstamas tik vienas poziiiris

Reakcija | konfliktg yra spontaniSka ir sukelia
nusiminima, nuovargj ir pan.

Smurtauti pasirengiama sgmoningai

Itempta abiejy konfliktuojanciy pusiy savijauta

Nukentéjusio asmens savijauta: bejégiSkumas,
baimé¢, savigrauza
Smurtautojo savijauta:
didZiavimasis savimi

pasitenkinimas,

28. Smurtas ir priekabiavimas draudziamas:
28.1. darbo vietose, jskaitant viesasias ir privacias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio

Zinioje ar atlieka pareigas pagal darbo sutartj;

28.2. pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir higienos

patalpomis;

28.3. su darbu susijusiy i§vyky, kelioniy, mokymy, renginiy ar socialinés veiklos metu;
28.4. su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravima informacinémis ir elektroniniy

ry$iy technologijomis, metu;
28.5. pakeliui j darbg arba i§ darbo.

IV SKYRIUS )
SUBJEKTAI I KURIUOS DARBUOTOJAI GALI KREIPTIS DEL SMURTO IR (AR)
PRIEKABIAVIMO

29. Visais klausimais dél galimai patirto ar patiriamo smurto ir (ar) priekabiavimo ar kitokio
darbuotojo vertinimu netinkamo ar jam nepriimtino elgesio vertinimo, pagalbos siekiant apsiginti ar
suteikti pagalbg kolegai, kreiptis galima i:



29.1. savo tiesioginj vadova, o dél tiesioginio vadovo galimai netinkamo elgesio — i jo
tiesioginj vadova;

29.2. direktoriy ir direktoriaus pavaduotojus;

29.3. Ligoninés medicinos etikos komisijg (toliau — Komisija);

29.4. Ligoninés atsakinga asmenj (toliau — Atsakingas asmuo).

30. Apraso 29 punkte nurodyti asmenys ApraSe nustatyta tvarka imasi veiksmy spresti dél
atvejo nagring¢jimo ar pagalbos galimai nukentéjusiam asmeniui teikimo.

V SKYRIUS
SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS VYKDYMAS

31. Ligoningje jgyvendinami pagrindiniai prevenciniai veiksmai:

31.1. Pirminiai prevenciniai veiksmai ir (ar) priemonés:

31.1.1. Psichosocialinés darbo aplinkos gerinimas (darbo aplinkos keitimas, jvairiy darbo
grafiky tvirtinimas, darbo laiko rezimo riiSiy parinkimas, darbuotojy jtraukimas, griztamojo rysio
suteikimas) uztikrinant, kad su darbu susij¢ sprendimai bty pagrjsti teisingumo, sagziningumo, lygiy
galimybiy ir pagarbos Zmogui principais, kad organizuojant darbg biity optimizuotas darbo kriivis,
darbai paskirstomi po lygiai, atsizvelgiant j etatinj darbo kriivji, biity atsizvelgiama } gerus
darbuotojy tarpusavio santykius, efektyviai sprendziamos iSkilusios problemos ir vengiama
besitesiancio streso situacijy.

31.1.2. Fizinés darbo aplinkos gerinimas, uztikrinant visy darbuotojy saugg ir sveikatg visais
su darbu susijusiais aspektais (darbo viety saugumas, patogumas, tinkamas jrengimas ir kt.).

31.1.3. Darbuotojy pareigy ir atsakomybiy aiSkus apibréZimas. Kiekvienam darbuotojui turi
biiti suprantama, ko i$ jo tikimasi darbe, jis turi biiti tinkamai apmokytas, kaip atlikti savo darba.

31.1.4. Pozityvios jstaigos kultliros ugdymas, siekiant nulinés tolerancijos smurtui ir (ar)
priekabiavimui, skatinant pozityvius darbuotojy tarpusavio santykius ir pagarby bendravima,
diegiant tinkamo elgesio standartus bei operatyviai sprendziant iSkilusias problemas.

31.1.5. Galimo smurto ir priekabiavimo atvejo registravimas bei analizavimas, sudarant
galimybes darbuotojams teikti praneSimus apie jvykius su detaliais paaiSkinimais, nurodant
smurtautojus, smurto situacija, aplinkybes, galimus liudininkus.

31.2. Antriniai prevenciniai veiksmai ir (ar) priemonés:

31.2.1. Darbuotojy informavimas apie darbuotojy psichologinio saugumo uZtikrinimo
Ligonin¢je politikg ir kitas galiojancias nuostatas, padedancias uztikrinti, kad visi Ligoninéje
dirbantys ar naujai jdarbinti darbuotojai Zinoty ir suprasty Ligoninés siektino elgesio taisykles ir
vykdomas priemones ir (ar) veiksmus. Informacijai skleisti pasitelkiami visi galimi budai:
susirinkimai, informacinés lentos, informaciniai praneSimai, atmintinés, dalomoji medziaga ir kt.
budai.

31.2.2. Darbuotojy mokymy smurto ir priekabiavimo prevencijos ir intervencijos srityje
organizavimas, kuris sudaryty darbuotojams galimybes tobulinti Zinias ir jgiidzius, reikalingus
atpazinti smurto ir priekabiavimo situacijas, tinkamai j jas reaguoti (stabdyti, pranesti, kreiptis
pagalbos), stiprinti bendravimo jgtdzius, kurie padéty iSvengti smurto ir (ar) priekabiavimo ir (ar) jj
sumazinti, kitaip skatinti teigiamg aplinka darbe, uZztikrinti informacijos apie patyrusius smurtg
asmenis konfidencialuma. Mokymai, vykdomi ne reciau kaip vieng kartg per 3 kalendorinius metus,
turi apimti temas, susijusias su smurto ir priekabiavimo darbe formomis, jy pasekmémis, tinkamo
(etisSko) bendravimo, paZeisty teisiy gynimo biidais, atvejy analize ir diskusijomis, padedanciomis
darbuotojams jgyti reikalingy tinkamo bendravimo ir elgesio darbovietéje Ziniy.

31.2.3. Vadovy mokymy organizavimas, kuris padéty geriau suprasti ir paaiSkinti Aprasa,
palaikyti pagarba grista darbo aplinka, pastebéti netinkamg savo ir darbuotojy elgesj, jvertinti darbo
aplinkg ir numatyti priemones smurtui ir priekabiavimui iSvengti, padéti nukentéjusiems



darbuotojams, iSlaikyti konfidencialumg ir tinkamai informuoti apie patyrusius smurtg ir
priekabiavimg darbuotojus pagal galiojancius teisés aktus.

31.2.4. Naujai priimtiems darbuotojams turi biiti sudarytos salygos susipazinti su mokymy
medziaga ne veliau kaip per vieng ménes] nuo priémimo ] darbg. Mokymy faktas fiksuojamas
Ligoninés vidiniuose dokumentuose (protokole, dokumenty valdymo sistemoje ir pan.).

31.2.5. Testinés smurto ir priekabiavimo prevencijos stebésenos vykdymag: Ligoninés
direktorius ar jo jgalioti asmenys vertina smurto ir priekabiavimo atvejy meting dinamika
(prane$imy skaiciy, atvejy sprendimo rezultatus, pagalbos teikimo apimtis), psichosocialinés rizikos
veiksnius, prireikus inicijuoja psichosocialinés rizikos pakartotinj vertinimg struktiiriniuose
padaliniuose.

31.3. Tretiniai prevenciniai veiksmai ir (ar) priemonés:

31.3.1. VisapusiSka pagalba smurtg ir (ar) priekabiavimg patyrusiems ar dalyvavusiems
smurto situacijose darbuotojams: jvykus smurto atvejui operatyviai reaguojama, per kiek jmanoma
trumpiausig terming ir efektyviai nagrinéjant galimo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejus,
suteikiamos rekomendacijos bei informacija, kur galima kreiptis dél specialisto (psichology,
socialiniy darbuotojy, psichologinés pagalbos organizacijy, psichologinés pagalbos telefono linijy,
teisininky ir kt.) paslaugy, nuorody ir kontakty suteikima visiems Ligoninés darbuotojams.

31.3.2. Salygy dalytis patirtimi sudarymas, organizuojant darbuotojy susirinkimus, skatinant
darbuotojus kalbéti apie savo patirtus sunkumus, jy sprendimo biidus, nukreipiant pagalbos,
sudarant galimybes gauti paramg 1§ kolegy.

31.3.3. Esant galimybei smurtg ir (ar) priekabiavimg patyrusio darbuotojo prasymu, salygy
sudarymas jo perkélimui j kitg strukttirinj padalinj, atostogy suteikimas.

31.3.4.I8kilusiy problemy sprendimas neformaliomis priemonémis — pokalbiai su
smurtautoju, rekomenduojant psichologo ir (ar) kity specialisty konsultacijas, sitlloma mentorysté ar
kita pagalba.

31.3.5. Drausminiy procediry (nusalinimas nuo darbo, rastiSkas jspéjimas, perkélimas j kita
struktiirinj padalinj ar pareigas, atleidimas i§ darbo, kt.) numatymas ir taikymas smurtaujantiems
darbuotojams, atsizvelgiant | smurto ir priekabiavimo formas, biidus, atvejy pasikartojima,
dalyvavusiyjy liudijimus ar kitas aplinkybes.

31.3.6. Smurtas ar priekabiavimas, jskaitant psichologinj smurtg ir smurtg ar priekabiavimag
del lyties (smurtas ar priekabiavimas, nukreiptas prie§ asmenis dél jy lyties arba neproporcingai
paveikiantis tam tikros lyties asmenis, jskaitant seksualin]j priekabiavimg), diskriminacinio
pobidzio veiksmai ar garbés ir orumo pazeidimas kity darbuotojy ar treCiyjy asmeny atzvilgiu
darbo metu ar darbo vietoje, yra draudZiami ir laikytini SiurkSciu darbo pareigy paZzeidimu.

VI SKYRIUS
PRANESIMU APIE GALIMA SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA TEIKIMO IR
NAGRINEJIMO TVARKA

32. Asmuo, pagrjstai manantis, kad prie jo ar kito asmens yra priekabiaujama ir (ar)
naudojamas smurtas, turi teis¢ (taip pat ir anonimiskai) apie ji pranesti:

32.1. raStu arba elektroniniu paStu praneSant tiesioginiam vadovui, kuris apie pranestg
smurto ir (ar) priekabiavimo atveji informuoja Komisija Apraso 32.2 arba 32.3 papunkciuose
nurodytais biidais;

32.2. naudojantis Ligoninés internete, adresu www.rvpllt, galimy smurto ir (ar)
priekabiavimo atvejy pranesimo anketa (Apraso 1 priedas);

32.3. siunciant elektroninj laiSka adresu pranesimai@rvpl.lt;

32.4. kreipiantis ] Atsakingg asmenj, kuris apie pranesta smurto ir (ar) priekabiavimo atvejj
Apraso 32.2 arba 32.3 papunkciuose nurodytais biidais informuoja Komisija. Minéta asmenj, turintj
Ligoninés darbuotojy pasitikéjimg, skiria Ligoninés direktorius arba jis, Ligoninés direktoriaus
sprendimu, visuotinio balsavimo biidu renkamas i§ Ligoninés darbuotojy.
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33. Asmeniui, kuris galimai patyré smurta ar priekabiavima, uzpildyta praneSimg apie
smurtg ir (ar) priekabiavimg rekomenduojama pateikti per jmanoma trumpiausig laika nuo
skundziamy veiksmy padarymo arba paaiskéjimo dienos.

34. PraneSime pateikiama informacija:

34.1. praneSimg teikiancio asmens vardas, pavardé, kontaktai (elektroninis pastas ir (ar)
telefono numeris) (nebiitina, bet pageidautina siekiant tikslesnio tyrimo, iSvady ir tikslingos
prevencijos);

34.2. jvykio data (arba periodas);

34.3. galimi smurto ir (ar) priekabiavimo iniciatoriai, nukentéjusieji, liudininkai, jei tokiy
yra, praneSimg teikian¢io asmens sgsajos su jvykiu;

34.4. detalus paaiskinimas apie patirto smurto, priekabiavimo atvejj ir faktinés aplinkybés;

34.5. turimi jrodymai (garso jraSai, susiraSinéjimai ir pan.);

34.6. sitilomos prevencinés priemonés (jei esama pasitlymy).

35. Asmeniui, kilus klausimy dél smurto, priekabiavimo ar kitokio neetiSko ir nepriimtino
elgesio, Sis gali kreiptis ;1 Komisijg ar Atsakingg asmenj dél metodinés pagalbos, konsultacijos.

36. Gautas praneSimas laikomas konfidencialia informacija ir negali biiti pavieSintas
asmenims, kurie néra susij¢ su galimu Apraso pazeidimu arba jo tyrimu, iSskyrus atvejus, kai pats
nukentéjusysis jau yra pavieSings informacijg. Informacija apie galimg smurto ir (ar) priekabiavimo
atvejj gave darbuotojai, Apraso 32.1 papunktyje nurodyti asmenys bei kiti, su nagrin¢jamu galimo
smurto ir (ar) priekabiavimo atvejo tyrimu susij¢ darbuotojai, kurie néra Komisijos nariai, prie§
pradedant tyrimga, pasiraSo konfidencialumo pasizadéjimg (Apraso 2 priedas) saugoti informacija,
kuri jiems taps Zinoma dél nagrinéjamo atvejo, ir jos neatskleisti. Komisijos nariai ir Atsakingas
asmuo pasiraSo konfidencialumo pasizad¢jima prieS pradédami vykdyti funkcijas. Jy
konfidencialumo jsipareigojimai galioja iki veiklos Komisijoje ar vykdant Atsakingo asmens
funkcijas pabaigos.

37. Smurtas, priekabiavimas, jskaitant prieSiSka elgesj prie§ asmenj, kuris pateiké praneSima
del galimo ApraSo pazeidimo, yra draudZiamas ir laitkomas Siurk$¢iu darbo pareigy pazeidimu.

38. Galimai patirtus ar pastebétus smurto ir priekabiavimo atvejus nagring¢ja, prevencines
priemones sitilo Komisija kartu su darbuotojy atstovu bei Atsakingu asmeniu.

39. Komisija sudaroma vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos priezitiros jstaigy
jstatymo 35 straipsnio nustatyta tvarka.

40. Komisijos darbas organizuojamas vadovaujantis VieSosios jstaigos Respublikinés
Vilniaus psichiatrijos ligoninés medicinos etikos komisijos darbo reglamento bei Apraso nustatyta
tvarka.

41. Pagal poreikj, Komisijos pirmininko, jo nesant — Komisijos pirmininko pavaduotojo,
sprendimu, gali buti ] Komisijg jtraukiamas papildomas (-1) specialistas (-ai) ar darbuotojas (-ai)
atvejo nagrin¢jimui arba gali buti praSoma jy ekspertizes.

42. Siekiant tinkamai atlikti praneSimo dél smurto ir (ar) priekabiavimo tyrima, $is tyrimas
grindziamas $iais pagrindiniais principais:

42.1. betarpiSkumo — visiems susijusiems asmenims (nukentéjusiajam, skundZiamajam,
liudytojui (-ams)) sudaromos visos galimybés pateikti paaiSkinimus dél savo veiksmuy;

42.2. operatyvumo — praneSimai nagrin¢jami per kiek jmanoma trumpesnj terming;

42.3. pagalbos nukentéjusiajam — gavus praneSimg dél smurto ir (ar) priekabiavimo,
sudaromos psichologiSkai saugios darbo sglygos;

42.4. objektyvumo ir neSaliSkumo — tyrimas atlickamas objektyviai, neturint iSankstiniy
nuostaty dél aplinkybiy vertinimo;

42.5. nekaltumo — skundziamasis laikomas nekaltu, kol bus priimtas sprendimas dél Apraso
pazeidimo ar jo netinkamo elgesio.

43. Galimo smurto ir (ar) priekabiavimo darbe atvejo nagrinéjimo procediira apima
Siuos veiksmus:



43.1. Komisijai gavus raSyting informacija ApraSo nurodytomis priemonémis arba Kkitais
budais (visuomeneés informavimo priemonése paskelbtg ar kt.), tyrimas pradedamas nedelsiant, be
ne veliau nei per 2 darbo dienas nuo informacijos gavimo;

43.2. praneSimas apie galimo smurto ir (ar) priekabiavimo atvej] nedelsiant
uzregistruojamas Smurto ir (ar) priekabiavimo atvejy registravimo formoje (Apraso 3 priedas) ir
Komisijos pirmininkas, jo nesant — Komisijos pirmininko pavaduotojas informuoja Komisijg bei
pateikia gauta medZiagg susipaZinimui;

43.3. Komisija turi teis¢ praSyti asmens, galimai patyrusio ar pasteb¢jusio smurto ir (ar)
priekabiavimo atvejj, galimai jvykyje dalyvavusiy asmeny (ivykio liudininky, nukentéjusiyjy,
galimy smurtautojy) ir kity darbuotojy paaiskinimo, informacijos patikslinimo rastu ar zodziu ir
turimy jrodymy pateikimo;

43.4. apklausiant nukent€jusjjj ar skundziamgjj asmenj, apklausoje gali dalyvauti ir jo
atstovas;

43.5. surinkus informacijg, rengiamas Komisijos posédis, kuriame aptariamas smurto ir (ar)
priekabiavimo atvejis;

43.6. atlikus tyrimg, Komisija jvertina jo metu gautus duomenis ir per 5 darbo dienas
parengia bei pateikia iSvadg Ligoninés direktoriui dél ApraSo paZeidimo pripaZinimo ar
nepripazinimo, kuris priima sprendimg de¢l drausminés atsakomybés ar kity priemoniy taikymo
Apra$a pazeidusiam darbuotojui;

43.7. galimas smurto ir (ar) priekabiavimo atvejis turi biti iStirtas per jmanomai
trumpiausig laika, bet ne ilgiau nei per 1 ménesj nuo pranesimo gavimo dienos pateikiant Ligoninés
direktoriui tyrimo iSvadg.

44. Komisijos narys privalo nusiSalinti nuo prane$imo nagrin¢jimo arba jam gali biiti
pareikStas nuSalinimas tais atvejais, kai yra aplinkybiy, kurios kelia abejoniy d¢l Komisijos nario
nesaliSkumo.

45. NusSalinimas ar nusiSalinimas turi biti motyvuotas ir pareiSkiamas raStu prie$
pradedant nagrinéti praneSima. Véliau pareiksti nusalinimg ar nusisalinti leidZiama tik tais atvejais,
kada pareiSkiantis nuSalinimg arba nusiSalinantis Komisijos narys apie pagrindg nuSalinti ar
nusiSalinti suzino véliau. Sprendimg dél Komisijos nario nu(si)Salinimo priima Komisijos nariai
balsy daugumg. Komisijos nario nu(si)Salinimas atmetamas raStu, pateikiant argumentus.
Pakartotinis nuSalinimas negali buti grindziamas tais paciais argumentais, kuriais grjstas
nusalinimas buvo atmestas.

46. Kai nu(si)Salina Komisijos pirmininkas, Komisijos veiklai tyrimo metu vadovauja
Komisijos pirmininko pavaduotojas, kai nu(si)Salina Komisijos pirmininkas ir Komisijos
pirmininko pavaduotojas, Komisijos veiklai tyrimo metu vadovauja likusiy Komisijos nariy balsy
dauguma iSrinktas Komisijos narys. Kai tyrimo metu nu(si)Salina daugiau kaip pusé¢ Komisijos
nariy, praneSimas apie galimg smurto ir (ar) priekabiavimo atvejj ir su juo susijusi Komisijos turima
informacija perduodami Ligoninés direktoriui, kuris sudaro laikingja komisija atlikti tyrima.
Laikinoji komisija tyrima vykdo vadovaudamasi Aprase nustatyta tvarka ir terminais.

47. Ligoninés direktorius, jvertings galimo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejo tyrimo
i$vada, priima sprendimg pritarti ar nepritarti iSvadai.

48. Asmeniui, praneSusiam apie patiriamg smurtg ir (ar) priekabiavima, taip pat
darbuotojui, dél kurio elgesio buvo atliktas vidinis smurto ir (ar) priekabiavimo atvejo tyrimas, ne
veéliau kaip per 3 darbo dienas nuo Ligoninés direktoriaus sprendimo priémimo raStu pateikiamas
minétas sprendimas bei galimo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejo tyrimo iSvada arba jos iSrasas,
uztikrinant asmens duomeny apsaugg.

49. Darbuotojas ar asmuo, nesutinkantis su Ligoninés direktoriaus sprendimu, turi teis¢ jj
skysti individualiems darbo gin¢ams nagrinéti nustatyta tvarka.

50. Ligoninés direktorius, pritares galimo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejo tyrimo
1Svadai, kurioje pripazintas smurto ir (ar) priekabiavimo darbe fakto buvimas:

47.1. sprendzia klausimg dél poveikio priemonés (-iy) taikymo smurtg ir (ar) priekabiavima
taikiusiam darbuotojui;



47.2. organizuoja darbuotojams seminarg, diskusija ar mokymus konkre¢iam atvejui aktualia
tema arba taiko kitas prieinamas priemones jvykio eskalavimui ir galimoms pasekméms sumazinti.

51. Ligoninés direktorius, pritares galimo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejo tyrimo
1Svadai, kurioje nepripazintas smurto ir (ar) priekabiavimo darbe fakto buvimas, laikydamasis
proporcingumo principo, papildomai primena (pavyzdziui, siuncia el. laiSkus, organizuoja seminarg,
diskusijg ar mokymus) darbuotojams apie smurto ir (ar) priekabiavimo darbe pozymius, apraiSkas,
pagarbaus elgesio standartus ir kitus aktualius klausimus.

VII SKYRIUS _
APIE SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA PRANESUSIU ASMENU IR NUKENTEJUSIU
ASMENU APSAUGOS PRIEMONES

52. Ligoniné¢ uztikrina, jog darbuotojai bus apsaugoti nuo priesisko elgesio ar neigiamy
pasekmiy, jei pateiks praneSimg dél galimai patirto ar pastebéto smurto ir (ar) priekabiavimo atvejo.

53. DraudZziama prie§ apie smurtg ir (ar) priekabiavimg praneSusius asmenis, tyrime
dalyvaujan¢ius asmenis, jy atstovus, asmenis, liudijan¢ius ir teikiancius paaiSkinimus tyrime,
persekioti, elgtis prieSiskai ar taikyti kitokias neigiamas pasekmes (psichologinj spaudima, darbo
uzmokesc¢io sumazinimg, priedy, priemoky neskyrima, atleidimg i§ darbo, jei tam néra objektyviy
aplinkybiy ir kt.). Bet koks persekiojimas, priesSiSkas elgesys ar neigiamy pasekmiy taikymas pries
Siame punkte nurodytus asmenis yra draudziamas ir gali biiti pripaZintas darbo pareigy pazeidimu,
uz kurj gali buti taitkoma darbo santykius reglamentuojanc¢iuose jstatymuose numatyta atsakomybeé.

54. Jeigu praneSimg pateikes darbuotojas yra pavaldus darbuotojui, dél kurio pateiktas
praneSimas, Komisija apsvarsto, kokiy priemoniy reikia imtis, siekiant apsaugoti praneSima
pateikus] darbuotoja nuo galimo prieSisko elgesio, persekiojimo ar neigiamy pasekmiy, ir
pasitilymus pateikia Ligoninés direktoriui.

55. Komisijos nariams ir kitiems tyrime dalyvaujantiems asmenims draudziama atskleisti
bet kokig su tyrimu susijusig informacija asmenims, nedalyvaujantiems tyrimo procediroje ir
atliekant praneSimy tyrimg, Komisijos nariai ir kiti tyrime dalyvaujantys asmenys privalo uZtikrinti
praneséjo apie galimg smurto ir (ar) priekabiavimo atvejj konfidencialuma, tac¢iau deél to Komisija ir
(ar) Ligoniné negali patekti j tokig situacijg, kai negalés vykdyti savo jsipareigojimy uzkirsti kelig
tolesniam smurtui ir (ar) priekabiavimui arba juo apkaltinti asmenys negalés tinkamai save apginti.
Konfidencialumo jsipareigojimo paZeidimas laikytinas Siurks¢iu darbo pareigy pazeidimu.

56. Prireikus, be ApraSo 31.3.1 papunktyje numatyty pagalbos priemoniy, arba ypac giliy
konfliktiniy ir stresiniy situacijy metu, Komisija teikia Ligoninés direktoriui sitlymus dél
papildomy smurto ir (ar) priekabiavimo prevencijos priemoniy taikymo, pavyzdZziui, mediacijos,
kriziy jveikimo pagalbos komandos paslaugy ir kt.

VIII SKYRIUS
DARBUOTOJU ELGESIO TAISYKLES

57. Darbuotojy elgesiui keliami reikalavimai jtvirtinti VieSosios istaigos Respublikinés
Vilniaus psichiatrijos ligoninés elgesio kodekse, patvirtintame vieSosios jstaigos Respublikinés
Vilniaus psichiatrijos ligoninés direktoriaus 2022 m. birzelio 27 d. jsakymu Nr. V1-101 ,,Dél
Viesosios jstaigos Respublikinés Vilniaus psichiatrijos ligoninés darbuotojy elgesio kodekso
patvirtinimo*.

58. Darbuotojy tarpusavio santyKkiai:

58.1. Ligoninés darbuotojy tarpusavio santykiai turi buti grindziami mandagumu,
taktiSkumu, sgziningumu, draugiSkumu ir pasitikéjimu.

58.2. Darbuotojai turi padéti vieni kitiems darbinéje veikloje, keistis patirtimi ir ziniomis.



58.3. Vengti asmeninio jzeidinéjimo, orumo Zeminimo; kito darbuotojo darbo menkinimo;
apkalby, Smeizto apie kolegas skleidimo, reputacijos menkinimo; neigiamy emocijy
demonstravimo.

58.4. Darbuotojai privalo laikytis solidarumo su savo kolegomis, ginti juos nuo nepagristos
kritikos ir netinkamos jtakos. Kritika dél netinkamai atlikty darbiniy funkcijy ar netinkamo
darbuotojo elgesio turi buti iSsakyta pagarbiai, nurodant konkre¢ius netinkamo elgesio faktus.

58.5. Darbuotojai privalo susilaikyti nuo vieSy pasisakymy ar svarstymy apie kolegy
atlieckamas uzduotis ir veiksmus, apie kity darbuotojy asmenybe ir jy kompetencija.

58.6. Neigiamas atsiliepimas apie kolegas, ypac kity asmeny akivaizdoje, neleistinas. |
kolega visada kreipiamasi pagarbiai.

58.7. Darbuotojy ir vadovy tarpusavio santykiai turi biiti grindZiami abipuse pagarba,
geranoriSkumu bei aktyvia pagalba.

58.8. Darbuotojai su vadovais turi bendrauti korektiSkai ir vykdyti visus teisétus jy
nurodymus.

58.9. Darbo metu kil¢ darbuotojy tarpusavio nesutarimai turi biiti iSsprendziami nedelsiant
Ju paciy pastangomis, ] tiesioginj vadova kreipiamasi tik kraStutiniu atveju.

58.10. Darbuotojas privalo nevykdyti tiesioginio vadovo pavedimo, jei pavedimas vercia
pazeisti jstatymus. Apie tokj pavedimg praneSama Ligoninés direktoriui.

58.11. Darbuotojai privalo netoleruoti asmens priekabiavimo, smurto, jzZeidin¢jimo ar
zeminimo ir skatinti visus darbuotojus nebiiti pasyviais Apraso nuostatas pazeidziancio elgesio
stebetojais, imtis aktyviy veiksmy nepriimtinam elgesiui stabdyti.

58.12. Pasteb¢jus nepriimting elgesj, netoleruoti jo, nelaikyti jo pokStu ar nevykusiu
pajuokavimu, neskatinti tokio elgesio pritariancia Sypsena, juoku ar kitais nepriimting elgesj
palaikanciais veiksmais.

IX SKYRIUS
DARBUOTOJU TEISES IR PAREIGOS

59. Kiekvienas Ligoninés darbuotojas turi teise:

59.1. jaisSkiai apibréztg vaidmen;j darbe ir atsakomybes;

59.2. lankyti mokymus, skirtus smurto ir priekabiavimo prevencijai;

59.3. ripintis savo kultiiros darbe puosel¢jimu ir bendravimo kokybe;

59.4. derinti darbo ir asmeninio gyvenimo poreikius;

59.5. aktyviai dalyvauti vertinant profesing rizika;

59.6. aktyviai dalyvauti kuriant bei jgyvendinant prieSsmurting strategija;

59.7. bendradarbiauti su darbuotojy atstovais;

59.8. reikalauti, kad darbdavys sudaryty saugias ir sveikatai nekenksmingas darbo salygas;

59.9. suzinoti i§ darbuotojy atstovo saugai ir sveikatai, tiesioginio vadovo ar kito
darbdavio jgalioto asmens ar darbdaviui atstovaujanCio asmens apie darbo aplinkoje esancius
sveikatai kenksmingus ir (ar) pavojingus veiksnius;

59.10. patiems tartis su tiesioginiu vadovu, darbdaviui atstovaujanciu asmeniu dél
darbuotojy saugos ir sveikatos gerinimo arba tam jgalioti darbuotojy atstovg saugai ir sveikatai,
darbuotojy atstova;

59.11. jstatymy nustatyta tvarka reikalauti, kad biity atlyginta zala, padaryta sveikatai dél
nesaugiy darbo salygy;

59.12. i8kilus klausimy dél saugos ir sveikatos biiklés darbo vietoje ar Ligoninéje, kreiptis |
darbuotojy atstova saugai ir sveikatai, tiesioginj vadova, Ligoninés darbuotojy saugos ir sveikatos
tarnyba, darbuotojy atstovus, darbdaviui atstovaujant] asmenj, Valstybing darbo inspekcijg prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, kitas valstybés institucijas ir jstaigas.

60. Kiekvienas Ligoninés darbuotojas privalo:

60.1. netoleruoti prie§ darbuotojus ir kitus asmenis nukreipto smurto ir priekabiavimo;

60.2. rinkti bei saugoti netoleruotino elgesio/galimo smurto ir priekabiavimo jrodymus;



60.3. aktyviai bendradarbiauti tiriant smurto ir priekabiavimo atvejj;

60.4. pranesti apie patirtg smurto ir priekabiavimo atvejj tiesioginiam vadovui, darbuotojy
atstovui saugai ir sveikatai, darbuotojy atstovams;

60.5. teikti siilymus Ligoninés administracijai smurto ir priekabiavimo prevencijos
klausimais.

61. Ligoninés vadovai savo vadovaujamame kolektyve privalo:

61.1. puoseléti vertybes aiSkiai netoleruoti asmens jzeidingjimo ar jo garbés ir orumo

Zeminimo;
61.2. pastabas dél pavaldiniy klaidy ir darbo trilkumy reiksti korektisSkai;

61.3. sukurti vadovaujamame kolektyve darbinga ir draugiSka aplinka, uZkirsti
kelig konfliktams, $alinti nesutarimy priezastis;

61.4. nepalikti neiSspresty konflikty;
61.5. stengtis jtraukti darbuotojus i sprendimy priémimo procesus;

61.6. stengtis paskirstyti darba kolektyve tolygiai, kad buty efektyviai panaudotos
kiekvieno pavaldinio kiirybinés galimybés ir kvalifikacija;

61.7. nubrézti aiskias kiekvieno darbuotojo atsakomybés ribas;
61.8. uztikrinti teisinguma ir sauguma;

61.9. vieSai nereikSti savo simpatijy ar antipatijy pavaldiniams ir kitiems Ligoninés
darbuotojams;

61.10. deramai jvertinti pavaldiniy darbo pasiekimus;
61.11. skatinti pavaldinius reiksti savo nuomong darbiniais klausimais ir jg iSklausyti;

61.12. biti reiklus ir teisingas pavaldiniams.

X SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

62. Darbuotojai su Aprasu yra supazindinami Ligoninés ProfitWeb sistemoje, ApraSas
nuolat skelbiamas Ligoninés intranete.

63. Darbuotojy informavimg ir Svietimg smurto ir priekabiavimo prevencijos klausimais
organizuoja ir (ar) vykdo Komisija, bendradarbiaudama su Zmogiskyjy istekliy valdymo skyriumi,
Psichologinio konsultavimo ir socialinés pagalbos skyriumi ir, prireikus, kitais Ligoninés
struktiriniais padaliniais, darbuotojy atstovais (darbo taryba, profesine sajunga).

64. Komisija bei Atsakingas asmuo atsakingi uz smurto ir priekabiavimo prevencijos ir
prevenciniy priemoniy jgyvendinimg. Komisija bei Atsakingas asmuo, vykdydami Sias funkcijas:

64.1. kartu su darbuotojy atstovais (darbo taryba, profesine sajunga) konsultuoja
darbuotojus klausimais, susijusiais su smurtu ir priekabiavimu;

64.2. prireikus, bendradarbiaudama su Apraso 63 punkte nurodytais struktiiriniais
padaliniais ir/ar darbuotojy atstovais, organizuoja darbuotojams mokymus, skirtus smurto ir
priekabiavimo prevencijai gerinti.

65. Komisija yra atsakinga uz testinés smurto ir priekabiavimo prevencijos stebésenos
vykdyma, prevencijos priemoniy jgyvendinimo kontrol¢ ir uztikrina jy veiksmingumg. Jeigu
nustatoma, kad taikomos prevencijos priemonés yra neveiksmingos arba salygos Ligoningje



pasikeiCia tiek, kad taikomos prevencijos priemonés tampa neaktualios, Ligoniné jas perzilri ir
atnaujina.

66. Komisija teikia Ligoninés direktoriui veiklos ataskaita ne reciau kaip karta per
kalendorinius metus.

67. Darbuotojai, atlikdami savo darbo funkcijas, turi vadovautis Aprase nustatytais
principais.

68. Prevencijos procediira taikoma ir tuomet, jeigu nukentéjes asmuo pageidauja tik
sudrausminti skundziamajj ir uzkirsti kelig tokiems veiksmams ateityje, taciau nepageidauja, kad
biity pradétas tyrimas arba néra pakankamo pagrindo tyrimui pradeéti.

69. Su ApraSu susipazing darbuotojai jspéjami ir informuojami, jog pazeidus Apraso
nuostatas gali buti taikomos Sios priemonés — perkélimas i kitg struktirinj padalinj, i kitas pareigas,
darbo vieta, atleidimas 1§ darbo ar kitos priemonés.

70. Jeigu nustatoma, kad praneSimas apie smurto ir (ar) priekabiavimo atveji buvo
pateiktas siekiant pakenkti reputacijai, apSmeizti ar diskredituoti kitag asmenj, toks elgesys laikomas
netoleruotinu ir gali biiti pripaZintas darbo pareigy pazeidimu, uz kurj gali biiti taikoma darbo
santykius reglamentuojanciuose jstatymuose numatyta atsakomybeé.

71.  Asmenys, manantys, kad buvo smurtaujama ir (ar) priekabiaujama, turi teis¢ kreiptis |
kitas institucijas, nepaisydami, ar jy prane$img tyré Ligoniné. Ligoniné jsipareigoja bendradarbiauti
su tyrimg atliekancia institucija.

72.  Asmuo, patyrgs Ligoninés vadovo smurtg ir priekabiavima, turi teis¢ kreiptis j vadova
1 pareigas priémusj asmenj ar juridinio asmens steigéja del vadovo elgesio vertinimo, i Lietuvos
Respublikos valstybing darbo inspekcijg prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos dél situacijos
identifikavimo ir poveikio priemoniy taikymo, i individualius darbo gincus ar tarnybinius gincus
nagrinéjancias institucijas dél Zalos atlyginimo.

73. Ligoniné, analizuodama ir kita informacijg, susijusig su smurtu ir priekabiavimu
(pavyzdziui, anketiniy apklausy turinj, psichologinio interviu ir testy rezultatus), uztikrina S$iy
dokumenty konfidencialuma, jy nevieSina, neperduoda tretiesiems asmenims ar kitokiu biidu jy
neatskleidzia, 1§skyrus Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytus atvejus.

74. Ligoniné perziiiri ir, prireikus, atnaujina Aprasa, atsizvelgdama | gautus praneSimus
apie smurtg ir priekabiavimg, nustatytus smurto ir priekabiavimo atvejus, pasikeitus galimiems jy
pavojams ar atsiradus naujy arba pareikalavus Lietuvos Respublikos valstybinés darbo inspekcijos
darbo inspektoriui.

75. Darbuotojai turi teis¢ Ligoninés direktoriui teikti pasitilymus dél ApraSo ir jo
veiksmingumo.

76. Vykdant Darbo kodekso 30 straipsnyje numatytas pareigas, asmens duomenys
tvarkomi vadovaujantis 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu),
Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu, duomeny valdytojy patvirtintais
ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais asmens duomeny tvarkymg ir teising apsauga.




Viesosios jstaigos Respublikinés
Vilniaus psichiatrijos ligoninés
smurto ir (ar) priekabiavimo
darbe prevencijos politikos ir jos
igyvendinimo tvarkos apraso

1 priedas

GALIMU SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO ATVEJU PRANESIMO ANKETA

(Skyrius, kuriame galimai jvyko smurtas ir (ar) prickabiavimas)

(Darbuotojo, galimai jvykdziusio pazeidimus, vardas ir pavardé)
PRANESIMAS

Nurodykite neteisétus veiksmus — nusiZzengimus, piktnaudziavimus ar nusikalstamas veikas padariusius ar daranéius
asmenis, vieta ir laika (galimus iniciatorius, nukentéjusius, liudininkus), jvykio data ar perioda, jvykio aplinkybes ir
zinomus faktus




Asmuo, pateikes praneSima, apie atliktus veiksmus, priimtus sprendimus gali biiti neinformuotas, jei jis
nenurodo savo vardo ir pavardés, el. pasto ar kito adreso, kuriuo galima pateikti atsakyma.

PraSome paZyméti X:

Sutinku, kad mano duomenys biity naudojami
priimant sprendima dél mano pranesimo

Nesutinku, kad mano duomenys biity naudojami
priimant sprendima dél mano pranesimo

pavardé (jei sutinka dél informacijos
patikslinimo))

(Praneséjo vardas ir

(Pranes¢jo telefono

numeris (jei sutinka dél informacijos
patikslinimo))

(Praneséjo elektroninis

pastas (jei sutinka dél informacijos patikslinimo)



DETALUS METADUOMENYS

Dokumento sudarytojas (-ai)

Respublikiné Vilniaus psichiatrijos ligoning, Parko 21,
LT-11205 Vilnius, LT-11205 Vilnius, Lietuva (2025-
11-25 08:38:39)

Dokumento pavadinimas (antrasté)

Isakymas dél smurto ir priekabiavimo darbe
prevencijos politikos patvirtinimo

Dokumento rtsys

Dokumento registracijos data ir numeris

2025-06-04 Nr. V1-103

Dokumento gavimo data ir dokumento gavimo
registracijos numeris

Dokumento specifikacijos identifikavimo Zymuo

ADOC-V1.0

Paraso paskirtis

PasiraSymas

Parasg sukiirusio asmens vardas, pavard¢ ir pareigos

Artinas Germanavicius, Direktorius

ParaSo sukiirimo data ir laikas

2025-06-04 14:14:09 (GMT+03:00)

ParaSo formatas

XAdES-XL

Laiko zymoje nurodytas laikas

2025-06-04 14:14:11 (GMT+03:00)

Informacija apie sertifikavimo paslaugos teikéja

RCSC IssuingCA, VI Registru centras - i.k.
124110246,RCSC,LT

Sertifikato galiojimo laikas

2023-12-08 11:42:31-2025-12-07 11:42:31

Informacija apie buidus, naudotus metaduomeny
vientisumui uZztikrinti

Pagrindinio dokumento priedy skaiéius

Pagrindinio dokumento pridedamy dokumenty skaicius

Programinés jrangos, kuria naudojantis sudarytas
elektroninis dokumentas, pavadinimas

DocLogix v12.8.7.0

Informacija apie elektroninio dokumento ir elektroninio
(-1y) paraso (-y) tikrinimg (tikrinimo data)

Tikrinant dokumentg nenustatyta jokiy klaidy ( 2025-
11-25 08:38:39)

Elektroninio dokumento nuoraso atspausdinimo data ir
ja atspausdings darbuotojas

2025-11-25 08:38:39 atspausdino Simona Turcuké

Paieskos nuoroda

Papildomi metaduomenys




